
Descripción de campaña y requisitos para participar: Campaña válida solo 
para nuevos clientes que contraten los servicios de pago con tarjetas de KLAP y 
equipo de punto de venta (POS), en adelante también denominados como los 
“Servicios”, por medio de los canales de afiliación de KLAP habilitados, entre los 
días 12 de agosto de 2024 y el 12 de septiembre de 2024 (ambas fechas 
inclusive). Premios a ser entregado: 18 premios consistentes cada uno en 1 gift 
card digital Cencosud de $50.000. Cada ganador tendrá derecho a 1 premio. El 
premio que será sorteado entre aquellos comercios que contraten y que reúnan 
los requisitos de participación antes descritos. Forma selección ganadores: Se 
seleccionará al ganador de cada premio antes descrito, de entre aquellos que 
cumplan con los requisitos de participación, a través de una selección aleatoria 
realizada con una tómbola electrónica. Fecha sorteo: El día 13 de septiembre 
del año 2024, a partir de las 10:00 horas. El resultado del sorteo será informado 
a cada ganador a partir de la hora de realizado el sorteo. De igual forma KLAP 
podrá informarlos por sus canales y/o redes sociales. Si alguno de los ganadores 
no acepta expresamente su premio, o no es posible tomar contacto con aquel, o 
si los datos de contacto entregados son incorrectos, KLAP podrá disponer 
libremente del premio sin reclamo posterior de ninguna naturaleza por parte 
del ganador. Forma entrega: La entrega del cada premio será coordinada con 
cada ganador, al número de teléfono y/o correo electrónico entregado por aquel 
al momento de su afiliación. KLAP, o quien ésta designe, hará hasta 3 intentos 
de contacto con cada ganador, en 2 horarios distintos del día, entre las 9:30 
horas y las 18:30 horas. Si no se logra contactar al ganador hasta las 18:30 horas 
del día 17 de septiembre del año 2024, se entenderá como rechazado el premio. 
Aspectos generales: El solo hecho de participar en la presente campaña, 
implica autorización y consentimiento para que KLAP publique y promocione, 
por cualquier medio escrito o audiovisual, en forma indefinida, el nombre del 
ganador, incluyendo voz, imágenes y/o fotografías de éste, sin derecho a cobro 
de ninguna suma de dinero, siendo ésta una condición esencial y previa para la 
entrega del premio. Es responsabilidad del comercio el mantener sus datos 
actualizados. Demás términos y condiciones del servicio App KLAP y de los 
servicios de Adquirencia constan en contrato afiliación. 


